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La Sostenibilidad de Grupo Iberostar

“Nuestro objetivo es ser referente en turismo responsable” 

¿Qué es la Sostenibilidad?



Nuestra apuesta por el 
turismo responsable

CON MÁS DE 60 AÑOS DE HISTORIA, 
APOSTAMOS POR LA CALIDAD, 
LA SOSTENIBILIDAD Y LA INNOVACIÓN. 
PROMOVEMOS UN MODELO DE TURISMO 
RESPONSABLE QUE PONE EL CUIDADO DE 
LAS PERSONAS Y DE LOS OCÉANOS EN EL 
CENTRO. 

LO HACEMOS A TRAVÉS DE NUESTRO 
MOVIMIENTO WAVE OF CHANGE.





Wave of
ChangeEconomía 

circular.

Consumo responsable 
de pescado y marisco.

Salud
costera.

¿CÓMO PUEDE LA TECNOLOGÍA 
IMPULSAR NUESTRO MOVIMIENTO 

“WAVE OF CHANGE?



Un compromiso
a largo plazo.

2.
Pescado y marisco 
responsable
EL 100% DE NUESTRO PESCADO Y 
MARISCO PROCEDERÁ DE 
FUENTES RESPONSABLES PARA 
2025.

3.
Salud costera
INVERTIREMOS EN LA SALUD DE 
LOS ECOSISTEMAS EN TORNO A 
NUESTROS HOTELES 
COMPROMETIÉNDONOS A HABERLA 
MEJORADO PARA 2030, 
AUMENTANDO LA CALIDAD 
TURÍSTICA DE LOS DESTINOS

4.
Nuestros clientes
EL 90% DE LOS CLIENTES 
ALOJADOS EN IBEROSTAR 
CONOCERÁN EL MOVIMIENTO WAVE 
OF CHANGE PARA 2023 Y ESTE 
SUPONDRÁ UNO DE LOS 
PRINCIPALES FACTORES PARA QUE 
EL 60% DE LOS CLIENTES ESCOJAN 
IBEROSTAR EN 2025

1.
Economía circular
TODOS NUESTROS HOTELES YA 
ESTÁN LIBRES DE PLÁSTICOS 
DE UN SOLO USO. EN 2025 NO 
ENVIAREMOS NINGÚN RESIDUO A UN 
VERTEDERO Y EN 2030 SEREMOS 
NEUTRALES EN EMISIONES DE 
CARBONO. 

5.
Nuestro sector
EL DOBLE DE HOTELES QUE 
IBEROSTAR TENGA EN 
PORTAFOLIO HABRÁN 
ADOPTADO LA CERTIFICACIÓN 
DE TURISMO RESPONSABLE 
PROPIA DE IBEROSTAR O DE 
PARTNERS VERIFICADOS PARA 
2030.
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Hacia una 
economía 
circular
Empezamos eliminando los 
plásticos de un solo uso de 
nuestras habitaciones hace tres 
años y todas las áreas de nuestros 
hoteles ya son libres de plásticos 
de un solo uso. Y seguimos...

Gestionamos los 
residuos con nuestro 
departamento de 3R
para no enviar ningún residuo al 
vertedero para 2025



Hacia una 
economía 
circular
Estamos trabajando para conseguir 
la neutralidad de carbono en 2030.

Esto significa reducir nuestra huella 
de carbono a través de iniciativas 
como la reducción de nuestro 
consumo de energía en un 35% para 
2030 y la maximización del uso de 
energías renovables. 

Compensaremos la huella de 
carbono que aún tenemos para 2030 
mediante la protección de la 
naturaleza en nuestros destinos, 
como los manglares.



Consumo 
responsable de 
pescado y marisco
Apostamos por unir el cuidado de los 
océanos, la excelencia gastronómica y 
la tradición gastronómica local

El 70% de nuestro 
pescado y marisco 
proviene ya de de 
fuentes responsables 



Los ecosistemas costeros son vitales para 
millones de personas y el turismo. Sin 
embargo, se enfrentan a retos como el cambio 
climático. 

En Iberostar trabajamos para mejorar su salud 
de nuestras costas y fomentamos que nuestros 
clientes tomen conciencia de su importancia. 

Mejoramos la salud 
de nuestras costas



● Contamos con un programa 
internacional de restauración de 
arrecifes de coral en Jamaica, México, 
República Dominicana 

● Conservamos y restauramos 
manglares en México y República 
Dominicana

● Promovemos la divulgación con 
publicaciones científicas de nuestro 
equipo

● Hemos otorgado más de 15 becas para 
la investigación del medio marino

Mejoramos la salud 
de nuestras costas


